VSeobecné obchodni podminky spolecnosti CRESSTO s.r.o.
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VSeobecna ustanoveni

CRESSTO s.r.o. (dale jen prodavajici) prodava vyrobky a sluzby kupujicimu na zakladé
dodacich, cenovych a platebnich podminek uvedenych v nésledujicich odstavcich; odlisné
obchodni podminky mohou byt stanoveny pouze po dohodé s pisemnym souhlasem obou
stran. Prodavajici je zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave,
odd. C, vlozka 3399 (IC: 46578048) a je registrovan k DPH u FU v Roznové pod
Radhostém (DIC: CZ46578048

Ekologie: Prodéavajici uzaviel Smlouvu o sdruzeném plnéni zpétného odbéru a vyuziti
odpadu z obali se spolecnosti EKO-KOM, a. s. (klientské cCislo EK-F00027674) a
prohlasuje, ze za expedované obaly byl uhrazen servisni poplatek.

Vsechny vyrobky lze bezplatné vratit k ekologické likvidaci.

Nabidky, ceniky

Nabidky a ceny prodéavajiciho jsou platné po dobu uvedenou v nabidce, nejdéle vSak 3
meésice od jejiho zaslani odbérateli. Ceny mohou byt ve vyjimecnych piipadech upravovany
1 v obdobi jejich platnosti. Ceny jsou vzdy uvadény bez DPH a dopravnich nékladu.
Informace uvedené v obchodnich a technickych materidlech jsou informativni a ze strany
kupujiciho nevymahatelné. Jedinym relevantnim dokladem jsou zévazné pisemné nabidky
prodavajiciho.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit technické parametry vyrobku v zajmu zlepSeni jeho
vlastnosti bez pfedchoziho pisemného oznameni. Prodavajici nezodpovida za chyby vzniklé
pfi tisku obchodnich a technickych materiala.

Dodaci podminky

Zbozi lze dodat pouze na zakladé zavazné objednavky, kterou je mozno uskute€nit témito
ptipady:

osobné v sidle firmy,

pisemné postou na adresu CRESSTO s.r.o., Hasi¢ska 2643, 756 61 Roznov p.R.,
telefonicky na Cisle +420 571 843 162, +420 571 845 338,

faxem na Cisle +420 571 842 616,

elektronickou poStou na adrese firma@cressto.cz,

odeslanim objednavky z elektronického obchodu na www.cressto.cz

Zaslanim objednévky odbératel stvrzuje souhlas s témito podminkami a cenou dle platného
ceniku vyrobkli CRESSTO s.r.o. vdobé jejiho pfevzeti spolecnosti. Objednavka musi
obsahovat identifika¢ni udaje odbératele, pfesné oznaceni vyrobku, pozadované mnozstvi a
podpis statutarniho zéstupce firmy, pifip. jim povéfenou osobou. Déle je vhodné uvést
pozadovany zplsob piepravy a kontaktni osobu v¢. telefonického spojeni pro ptipad
upfesnéni udajii v objednévce

Na zakladé doslé objednavky mize CRESSTO s.r.o. pozadovat potvrzeni zakazkového listu
(ndhrada kupni smlouvy) s uddnim ceny, dodaci lhity a platebnimi podminkami

Termin dodani je prodavajicim stanoven podle nejlepSiho védomi pii potvrzeni zakéazky.
Zpravidla lze vyrobek dodat ihned v pfipadé dostate¢ného skladového mnoZstvi
pozadovanych vyrobkt, v pifipadé nutnosti vyroby pozadovanych vyrobkil pak v obdobi
max. 3 —4 tydnl (u snimacl nizkych tlakt az 8 tydnili) nebo v jiném dohodnutém terminu.
Pokud nebude sjednany dodaci termin dodrzen, je prodadvajici opravnén zbozi dodat v
pfiméfeném ndhradnim terminu i po uplynuti sjednané doby. Tento novy termin prodavajici
projedna s kupujicim.
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V piipadé, ze termin dodani neni dodrzen z divodu kupujiciho (opozdéné ptredani vSech
ptiloh objednédvky, technickych specifikaci, pozdni thrada zalohové faktury, evidence
pohledavek po lhité splatnosti apod.), je prodavajici opravnén urcit termin nahradni. Pti
evidenci neuhrazenych faktur z pfedchozich dodavek neni mozné objednané zboZi zaslat
pted dohodnutim zptsobu thrady téchto pohledavek.

Zbozi je povazovano za dodané preddnim prvnimu vefejnému piepravci, smluvni strany se
mohou dohodnout na dodani zboZzi osobnim odbérem. Vefejnym piepravcem se rozumi
fyzicka €1 pravnicka osoba, jejimz predmétem podnikéani je provozovani dopravy, spedice
¢i posty.

Stavky, vyluky (i u dodavateli prodavajiciho) a jiné ptipady vy$$i moci zprostuji
prodavajictho po dobu jejich trvani plnéni pfevzaté smluvni povinnosti. Prodédvajici o
vzniklé situaci vyrozumi kupujiciho.

Prodavajici si vyhrazuje pravo dodavky po ¢astech.

Prechod vlastnictvi ke zbozi

Prodavajici si vyhrazuje vlastnictvi ke zbozi az do jeho Uplného zaplaceni vcetné z
obchodniho ptipadu vyplyvajicich pokut, ndhrad Skody, pendle apod.

V ptipadé prodleni platby nebo jiném podstatném poruseni zavazkli kupujicim je
prodavajici opravnén vymahat dodané zbozi s vyhradou vlastnictvi zpét. Tento odstavec
nepozbyva platnosti ani pii Castecné thradé dodavky.

Nebezpeci za Skody na zbozi pfechdzi na stranu kupujiciho doddnim ve smyslu odstavce
3.7.

Cena

Uttované ceny jsou smluvni a rozumi se netto pro dodavky ze skladu prodavajiciho. Pro
jednotkova mnozstvi (do 50 ks jednoho typu a objedndvky) jsou stanoveny platnym
cenikem CRESSTO s.r.o.. U stalych obchodnich partnert pii pravidelnych nebo vétSich
odbérech je mozné dohodnout ceny individualni nebo stanovit odbératelskou slevu. Stalym
smluvnim prodejcim nasSich vyrobktl poskytujeme po dohod¢ slevu 10%.

Na zadnou z uvedenych slev neni pravni narok, o jejich udéleni nebo zruseni rozhoduje
obchodni oddéleni firmy

Expedi¢ni naklady (pfepravné, popi. celni naklady, pfevodni poplatky) jsou Uctovany
zv1ast’ ve vysi stanovené poskytovatelem dané sluzby.

Vyhrazujeme si pravo na piipadnou zménu cen a slev.

Cenova dolozka

Cena sjednand jako smluvni mtze byt prodavajicim jednostranné dodate¢né upravena v
navaznosti na rist vyrobnich nakladi v disledku zvySeni cen subdodavateli v obdobi od
uzavieni kupni smlouvy do terminu dodani.

Platby

Na fakturu prodavame pouze stdlym (smluvnim) obchodnim partnerim, pokud vSak
vSechny predchozi faktury uhradili v terminu. ZboZi 1ze dodat i na dobirku, za hotové nebo
po zaplaceni zalohové faktury ve vysi 100%.

Platby musi byt uhrazeny v terminu splatnosti ve smyslu §339 Obchodniho zakoniku, tzn.
castka musi byt k dispozici na uctu prodavajiciho nejpozdéji ke dni splatnosti.

Faktury jsou vystavovany se 10denni splatnosti; na Zadost kupujiciho a po dohod¢ lze
vystavit fakturu se splatnosti 30 dni (piiplatek 1 % ceny) nebo 60 dni (ptiplatek 3% ceny).
Dodavky do zahrani¢i jsou na pozadani G¢tovany v EUR kurzovym piepoctem ‘KB ,,devizy
—nakup* v den vystaveni faktury.

Neni-li platba provedena ve smyslu odstavce 7.2., ma prodavajici pravo vyzadovat smluvni
pokutu ve vysi 0,1% za kazdy den prodleni. Smluvni pokuta je fakturovana se 10denni



splatnosti a je na ni pohlizeno jako na kazdou jinou z pohledavek vyplyvajici ze znéni
téchto obchodnich podminek. Provedenou platbu 1ze pfednostné povazovat za thradu pokut
a pendle z predeslych obchodnich ptipad.

7.6. Je-li zboZi dodavano v nékolika zasilkdch (viz odst. 3.9.), je prodavajici opravnén k
fakturaci po castech.

7.7. Prodavajici si vyhrazuje pravo stanoveni zalohy nebo platby predem.

8. Ruceni

8.1. Prodavajici ru¢i za obvyklé predvidatelné Skody, které zplisobi on nebo jim povéfena treti
strana. Jakékoliv jiné naroky kupujiciho (napft. usly zisk ¢i ndvazné Skody) jsou vylouceny.

8.2.  VSechny vyrobky musi byt pouzity tak, aby jejich uvedenim do provozu nedopatienim nebo
selhanim zavinénym jakymkoliv zpisobem se nemohly stat nebezpe€nymi osobam nebo
majetku.

8.3. Podminkou uplatnéni ndhrady Skody je prokazatelné pouziti vyrobkd v souladu se
zavaznymi doporucenimi vyrobce a jeji minimalizace v§emi dostupnymi prostiedky.

8.4. Veskeré dodavky jsou realizovany v souladu s pravnimi piedpisy platnymi v Ceské
republice. Na stanovené vyrobky bylo v souladu se znénim zakonti C. 22/1997 Sb. vydano
ES prohléaseni o shodé.

8.5. Prodavajici prohlaSuje, ze fakturované vyrobky s vyjimkou zfetelné¢ oznacenych maji

preferen¢ni plivod v Ceské republice.
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Vady dodaného zbozi lze reklamovat v zaru¢ni 1hiité uvedené v zaruénim listu nebo jiném
dokladu o koupi. Neni-li uvedena, rozumi se zaru¢ni lhitou 12 mésicti od data dodani ve
smyslu odstavce 3.7.. Zaruka na software se vztahuje na Citelnost datového média a zaru¢ni
lhiita ¢ini 6 mésict. V téchto lhitach mize kupujici uplatnit své naroky na vady vzniklé pii
pouzivani v souladu s technickymi podminkami, reklamace musi byt uplatnéna pisemné
thned po zjiSténi zavady.

Reklamaci na kompletnost nebo poSkozeni dodavky lze uplatnit do 7 dnii od pfijeti zbozi.
Opravnénost reklamace se fidi nalezem pfii identifikaci zavady provedené na pracovisti
prodavajiciho.

V ptipadé opravnéné reklamace ma prodavajici pravo zboZi vyménit, opravit nebo nahradit
typem ekvivalentnim.

Nesplni-li prodavajici svoje povinnosti podle odstavce 9.3. v terminu piiméfeném, je
kupujici opravnén od smlouvy odstoupit nebo Zadat sniZzeni kupni ceny.

Kupujici pozbyvé prava vymeény, pokud nebylo zboZzi odebrano ve standardnim provedeni
(zakazkové upravy a konfigurace specifikované v objednéavce).

Reklamaci Ize uplatnit pouze na jednotlivé ¢asti dodavky tak, jak byly uvedeny v prodejnim
dokladu; reklamace celé¢ dodavky z diivodu vady jedné z komponent je mozna pouze po
ptedchozi dohodé.

Bude-li prodavajicim zjisténo, ze reklamovany piedmét je bez zavad, mohou byt
kupujicimu vyuctovany naklady spojené s jeho prezkousenim; zadkladni poplatek v tomto
piipadé ¢ini 350,- K¢&/ks. Kupujici ma pravo dolozit, Ze skutetné ndklady byly nizs$i nez
uctované.

Reklamované zbozi je kupujici povinen dorucit az na adresu prodavajiciho. Naklady na
pfepravu reklamovaného zboZzi k prodavajicimu jdou k tizi kupujiciho. Zasilka musi
obsahovat pisemnou specifikaci zavady.

Neni-li uvedeno v pfedchozich odstavcich, fidi se zaru¢ni podminky, reklamacni podminky
a moznost vraceni zbozi piislusnymi paragraty Obchodniho nebo Obc¢anského zakoniku

10. Opravy po zarucéni lhuté

10.1.

Prodavajici zajist'uje pozarucni servis ve smluvnich cenéch.



10.2.

Na pifani kupujictho muze byt pfed servisnim zisahem provedena cenova expertiza,
naklady na tuto ¢innost jdou k tizi kupujiciho.

11. Zvlastni ustanoveni
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V piipadé€ stornovani potvrzené objednavky kupujicim je prodavajici opravnén kupujicimu
vyuctovat nahradu Skody, tzn. nab&hlé naklady a usly zisk, zakladni poplatek v tomto
ptipadé ¢ini 20% z koncové ceny vyrobku.

Pokud kupujici nedodrzi platebni podminky podle vySe uvedenych odstavcil, je prodavajici
opravnén pozastavit plnéni dalSich doddvek az do uhrazeni predchozich zavazk.
Neuhradi-li kupujici své zavazky z predeslych obchodnich ptipadi do 2 mésiclh od dne
pozastaveni podle odstavce 11.2., Je prodavajici opravnén od pozastavené dodavky
jednostranné odstoupit a kupujicimu vyuctovat nadhradu Skody', tzn. nab&hlé naklady a usly
zisk, zakladni poplatek v tomto piipadé ¢ini 20% z koncové ceny vyrobku.

V pftipad¢, ze jedno nebo vice ustanoveni téchto ,,VSeobecnych obchodnich podminek ...
bude povazovano za nezdkonné, neplatné nebo nevynutitelné, takova nezakonnost,
neplatnost nebo nevynutitelnost se nebude dotykat ostatnich ustanoveni téchto podminek.
Veskera nezédkonnd, neplatnd nebo nevynutitelnd ustanoveni budou nahrazena novymi,
ktera se budou nejvice blizit smyslu a ucelu ptivodnich.

Prodavajici je opravnén uvadét obecné technické informace o obchodnim piipadu vcetné
zékladnich identifika¢nich udaji o kupujicim v referencnich listu a podobnych materialech.

12. Uéinnost

12.1.

Tyto ,,VSeobecné obchodni podminky ...“ nabyvaji u€innosti 1.3.2007 a v plném rozsahu
nahrazuji podminky ptfedeslé.



